
 
 

AVISO DE PRIVACIDAD  
 
De conformidad a lo establecido en la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión 
de Particulares, LANITAUTO, marca propiedad de ARRA CAPITAL, S.A.P.I. DE C.V., pone a su 
disposición el siguiente Aviso de Privacidad: 
 
LANITAUTO, es responsable del uso y protección de sus datos personales, en este sentido y 
atendiendo a las obligaciones legales establecidas en la Ley Federal de Protección de Datos 
Personales en Posesión de Particulares, a través de este instrumento se informa a los titulares de 
los datos, la información que de ellos se recaba y los fines que se les dará a dicha información. 
 
Además de lo anterior, informamos a usted que LANITAUTO, tiene su domicilio ubicado en: 
 

Av. Paseo de la Reforma no. 1620, interior C, Colonia Lomas de Chapultepec 
Sección I, alcaldía Miguel Hidalgo, C.P. 11000, Ciudad de México.   

 
Los datos personales que recabamos de Usted serán utilizados para las siguientes finalidades, las 
cuales son necesarias para concretar nuestra relación con usted, así como para dar atención a los 
diversos requerimientos que solicite: 
 

Para la contratación de cualquiera de los productos financieros que esta entidad ofrece, 
para llevar a cabo la gestión y cumplimiento de las obligaciones derivadas de la relación 
comercial, jurídica y/o de prestación de servicios que surge entre usted y LANITAUTO, 
los cuales se citan de forma enunciativa más no limitativa los siguientes: contratación 
de servicios, atención a clientes, cobranza, facturación, servicio técnico, otorgamiento 
de garantías, gestión de servicios de valor agregado, contenidos, administración y uso 
de aplicaciones y sitios web, solicitud y adquisición de nuevos productos, modificación, 
cancelación y/o terminación de los productos ya adquiridos.  

 
Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, utilizaremos los 
siguientes datos personales: 
 

Nombre completo, domicilio particular, teléfono, correo electrónico, género, fecha de 
nacimiento, RFC, CURP, nacionalidad, estado civil, profesión, ocupación, procedencia 
y destino de sus ingresos o recursos, domicilio laboral, referencias personales, laborales 
y comerciales, datos del acta constitutiva de su empresa, información respecto al 
propietario real de los recursos e identificación del beneficiario controlador, objeto social, 
giro comercial, nacionalidad, antigüedad, duración, estructura societaria y sus 
modificaciones. 

 
Además de los datos antes mencionados, se hará uso de datos sensibles, para lo cual 
necesitaremos su consentimiento y autorización expresa para utilizarlos. Dicha autorización 
deberá otorgarla a través de alguno de los medios que se enlistan a continuación: 
 

▪ Mediante firma autógrafa 
▪ Mediante firma digital (que reúna los requisitos establecidos por la NOM151 151-SCFI-

2016) 
 

▪ Vía correo electrónico a la dirección: andrea@lanitauto.com, manifestando mediante 
un escrito libre firmado por el titular de los datos personales donde declare haber leído 
el aviso de privacidad y estar de acuerdo con el uso que se hará de la información 
aportada por él y que se describe ampliamente en el presente documento.  

 
Los datos personales sensibles que se recabarán son los siguientes: 
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Información referente al monto de sus ingresos, datos patrimoniales, estados 
financieros, comportamiento crediticio, estatus de deudas adquiridas, origen y destino 
de sus recursos, cumplimiento de obligaciones de carácter fiscal, datos biométricos, 
huellas dactilares, rasgos faciales, iris, patrón de voz, datos relacionados a la existencia 
de procedimientos administrativos y/o judiciales en los que sea o haya sido parte.  

 
Por otra parte, informamos a usted, que sus datos personales no serán compartidos con 
ninguna otra empresa, organización o persona distinta a nosotros y serán utilizados 
exclusivamente para los fines señalados, con excepción de los casos a que se hace referencia 
en el artículo 10 de la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de 
Particulares. 
 
Usted tiene en todo momento el derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, 
para qué fin serán tratados y las condiciones de uso (acceso). Así mismo, es su derecho 
solicitar la corrección de su información personal en caso de que esté desactualizada, sea 
inexacta o incompleta (Rectificación). De igual manera, tiene derecho a que su información se 
elimine de nuestros registros o bases de datos cuando considere que la misma no está siendo 
utilizada adecuadamente (Cancelación); así como también a oponerse al uso de sus datos 
personales para fines específicos (Oposición). Estos derechos se conocen como derechos 
ARCO.  
 
Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, se deberá presentar solicitud respectiva 
a través del siguiente correo: 
 
andrea@lanitauto.com 
 
Lo anterior también servirá para conocer el procedimiento y requisitos para el ejercicio de los 
derechos ARCO, no obstante, la solicitud de ejercicio de estos derechos debe contener la 
siguiente información: 
 
 

- Nombre del solicitante 
- Teléfono del solicitante 
- Contenido o motivo de la solicitud 
- Firma del solicitante 

 
  
La respuesta a la solicitud se dará en un plazo de 15 días a partir de la recepción de la solicitud, 
y se comunicará a través de correo electrónico. 
 
Los datos de contacto de la persona o departamento de datos personales, que está a cargo 
de dar trámite a las solicitudes de derechos ARCO, son los siguientes: 
 
a) Nombre de la persona o departamento responsable: 
b) Domicilio 
c) Teléfono 
d) Correo electrónico 
 
Cabe mencionar, que en cualquier momento usted puede revocar su consentimiento para el uso de 
sus datos personales. Del mismo modo, usted puede revocar el consentimiento que, en su caso, 
nos haya otorgado para el tratamiento de sus datos personales.  
 
Así mismo, usted deberá considerar que para ciertos fines la revocación de su consentimiento 
implicará que no podamos seguir prestando el servicio que nos solicitó, o la conclusión de su relación 
con nosotros.  
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Para revocar el consentimiento que usted otorga en este acto o para limitar su divulgación, se deberá 
presentar la solicitud respectiva a través del siguiente correo: 
 
andrea@lanitauto.com 
 
Para revocar el consentimiento que usted otorga en este acto para limitar su divulgación, se deberá 
presentar la solicitud respectiva a través del siguiente correo: 
 
andrea@lanitauto.com 
 
Del mismo modo, podrá solicitar la información para conocer el procedimiento y requisitos para la 
revocación del consentimiento, así como limitar el uso y divulgación de su información personal, sin 
embargo, estas solicitudes deberán contener la siguiente información: 
 

- Nombre del solicitante 
- Teléfono del solicitante 
- Contenido o motivo de la solicitud 
- Firma del solicitante 

 
La respuesta a la solicitud se dará en un plazo de 15 días a partir de la recepción de la solicitud y 
se comunicará vía correo electrónico: 
 
andrea@lanitauto.com 
 
El responsable se reserva el derecho de actualizar periódicamente el presente Aviso para reflejar 
los cambios en nuestras prácticas de información. Es responsabilidad del Titular revisar 
periódicamente el contenido del Aviso en el sitio web https://lanitauto.com/ en donde se publicarán 
los cambios realizados juntamente con la fecha de la última actualización. El responsable entenderá 
que de no expresar lo contrario, significa que el Titular ha leído, entendido y acordado los términos 
ahí expuestos, lo que constituye su consentimiento a los cambios y/o actualizaciones respecto al 
tratamiento de sus datos personales. 
 
 
 

_____________________________________________ 
LANITAUTO, marca propiedad de  
ARRA CAPITAL, S.A.P.I. DE C.V. 

 
 

Última actualización  
29/12/2025 

 
 
Al seguir navegando en la pagina damos por entendido que estas conforme con este mismo. 
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